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Sistemas Plataforma Inteligente de Gestao de Acesso e Fluxo

1. Resumo Executivo

O AccessNote é uma plataforma inteligente de gestdo de acesso e fluxo desenvolvida para atender as
demandas modernas de seguranca fisica, gestdo operacional e mobilidade empresarial, oferecendo uma
solucdo robusta, escalavel e preparada para ambientes de alta criticidade.

Projetado com arquitetura tecnoldgica moderna e abordagem hibrida de processamento, o AccessNote
combina a performance e confiabilidade de sistemas locais com a flexibilidade e conectividade das
solugdes em nuvem, proporcionando uma experiéncia operacional superior para empresas de diferentes
portes.

A plataforma centraliza o gerenciamento de acessos de pessoas, veiculos e visitantes em uma Unica
interface integrada, permitindo administracdo multiunidade, operacdo remota, integracdo com maltiplos
fabricantes de hardware e interoperabilidade com sistemas corporativos diversos.

Mais do que um software de controle de acesso, o AccessNote posiciona-se como uma plataforma
inteligente de gestdo de acesso e fluxo, preparada para suportar tecnologias emergentes como
autenticacdo biométrica avangada, credenciais moveis, inteligéncia artificial aplicada & operagéo e
automagcdes distribuidas de nova geragéo.

Desenvolvido com foco em performance, escalabilidade e longevidade tecnoldgica, o AccessNote
representa uma nova geracdo de solugdes para gestdo de seguranga fisica corporativa.

2.Visao de Mercado . L T—

O mercado de controle de acesso fisico atravessa um processo continuo de transformacdo impulsionado
pela digitalizacdo dos ambientes corporativos, pela crescente demanda por mobilidade operacional e
pela necessidade de integracdo entre sistemas de seguranca, gestdo e automacao.

Organizacbes modernas demandam solugdes que ultrapassem o conceito tradicional de simples
liberacdo de portas e catracas, exigindo plataformas capazes de oferecer gestao centralizada, inteligéncia
operacional, rastreabilidade de eventos e interoperabilidade com diversos ecossistemas tecnoldgicos.

Nesse novo cenario, solugdes legadas baseadas exclusivamente em arquiteturas locais ou monoliticas
tornam-se progressivamente limitadas diante das exigéncias de escalabilidade, conectl\ndade remota
disponibilidade continua e integracdo com servigos em nuvem. - .

Paralelamente, observa-se um movimento de mercado/'em direcdo a mobilidade digital, com crescente
adocdo de tecnologias como autenticacio biométrica avancada, credencjais moveis, QR Codes
dindmicos e mecanismos de identificacio temporaria inteligente, substituindo progressivamente
métodos tradicionais de credenciamento fisico.
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Essa evolugéo tecnoldgica exige plataformas preparadas ndo apenas para atender as necessidades atuais,
mas também para suportar a rapida incorporacdo de novos paradigmas operacionais e tecnologias
emergentes.

E nesse contexto que o AccessNote se posiciona como uma plataforma de nova geragéo, concebida para
atender as exigéncias contemporaneas do mercado e preparada para liderar a proxima evolucao
tecnoldgica do setor de controle de acesso.

3. 0 Problema das Arquiteturas Tradicionais

Durante muitos anos, o mercado de controle de acesso foi sustentado por solugdes desenvolvidas sobre
arquiteturas centralizadas tradicionais, concebidas em um contexto tecnologico no qual mobilidade,
escalabilidade e conectividade remota ainda n&o eram requisitos prioritarios.

Embora tais modelos tenham atendido adequadamente as necessidades operacionais de seu tempo, as
exigéncias contemporaneas de mercado passaram a demandar niveis superiores de disponibilidade,
integracdo, flexibilidade operacional e eficiéncia computacional.

SolucBes baseadas em arquiteturas legadas frequentemente apresentam limitacdes estruturais
relacionadas a escalabilidade operacional, a dependéncia de processamento centralizado, a baixa
flexibilidade de integracéo e a dificuldade de adaptacdo a novos paradigmas tecnologicos.

Além disso, a crescente necessidade de operagdo distribuida, acesso_remoto, multiplos pontos

simultaneos de gerenciamento e integracdo com dispositivos inteligentes expde restricdes inerentes a—._

modelos tecnoldgicos concebidos sob premissas anteriores a transformacao digital atual.

Paralelamente, abordagens excessivamente centralizadas podem gerar desafios relacionados a
concentracdo de processamento, dependéncia elevada de infraestrutura computacional robusta e
aumento proporcional dos requisitos de hardware conforme a base operacional cresce.

Diante desse cenario, 0 mercado passa a demandar plataformas desenvolvidas sob novas premissas
arquiteturais, capazes de equilibrar performance, escalabilidade, inteligéncia distribuida e eficiéncia
operacional de forma sustentavel.

O AccessNote surge como resposta a essa nova realidade, incorporando con'ce'i't"os--mq_dernos de
arquitetura hibrida e processamento distribuido para atender as demandas presentes e futuras do Setor.
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4. A Solucao AccessNote

O AccessNote é uma plataforma inteligente de gestdo de acesso e fluxo desenvolvida para atender as
necessidades modernas de seguranca fisica corporativa, combinando tecnologia, escalabilidade e
inteligéncia operacional em um Unico ecossistema integrado.

Mais do que um software de controle de acesso convencional, o AccessNote foi concebido para oferecer
uma abordagem abrangente de gestdo da seguranca em ambientes corporativos, permitindo as
organizagOes controlar, monitorar e otimizar o fluxo de pessoas, veiculos e visitantes de forma
centralizada, segura e eficiente.

Sua arquitetura tecnoldégica moderna foi projetada com base em principios de processamento
distribuido, integracdo modular e alta disponibilidade operacional, permitindo que a plataforma se
adapte de forma eficiente a ambientes de diferentes portes e complexidades — desde operacdes locais
até infraestruturas corporativas multiunidade e geograficamente distribuidas.

O modelo arquitetural do AccessNote equilibra performance local e conectividade remota, oferecendo
uma plataforma preparada para ambientes hibridos, integragdes em nuvem e operagdo descentralizada,
sem abrir m&o da robustez e da confiabilidade exigidas por operagdes criticas de seguranca.

A plataforma suporta integracdo com multiplos fabricantes de hardware e tecnologias de autenticacéo,
incluindo controladoras tradicionais, biometria facial, leitores inteligentes, autenticacdo por QR Code,
credenciais temporarias e mecanismos avancados de identificacdo digital.

Complementando sua proposta de inovagdo continua, o ecossistema AccessNote incorpora solucdes
avancadas como o MultiPasse Dinamico, tecnologia proprietaria voltada a autenticacdo temporaria
inteligente e gestdo dinamica de visitantes, ampliando S|gn|f|cat|vamente a eficiéncia operacional em
ambientes de alto fluxo. _ —

Desenvolvido para evoluir continuamente com as demandas do mercado, o AccessNote representa uma
plataforma preparada ndo apenas para as necessidades atuais da seguranca corporativa, mas para liderar
a proxima geracdo da gestdo inteligente de acesso fisico.

5. Arquitetura Tecnologica

O AccessNote foi desenvolvido sobre uma arquitetura tecnologica moderna, concehida para oferecer
alto desempenho operacional, escalabilidade e flexibilidade de integracdo em amblentes corporatlvos de
diferentes portes e complexidades. -

Sua estrutura adota um modelo arquitetural hibrido de processamento distribuido, no qual as
responsabilidades computacionais sdo balanceadas entre servigos centrais de backend e aplicacdes
cliente especializadas, promovendo maior eficiéncia operacional e melhor aproveltamento dos recursos
de infraestrutura disponiveis.
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No nucleo da plataforma, servicos centralizados de processamento e integracdo operam como camada de
inteligéncia e orquestracdo, disponibilizando APIs e servigos responsaveis pela comunicacdo entre
dispositivos de campo, aplicacdes cliente, mddulos mdveis e integracfes externas.

Complementando essa estrutura, o AccessNote oferece aplicacGes especializadas para diferentes
contextos operacionais, incluindo interfaces administrativas de alta performance para estacOes de
trabalho corporativas e aplicagdes mdveis baseadas em tecnologia WebApp, compativeis com
smartphones e tablets.

Esse ecossistema multiplataforma permite que operacOes de seguranca e gestdo de acesso sejam
executadas de forma descentralizada e em tempo real, incluindo funcionalidades como:

registro mdvel de entrada de usuarios previamente cadastrados;

abertura remota de acessos autorizados;

gestdo digital de visitantes e convites personalizados com autenticacao por QR Code;

controle operacional de estacionamentos com monitoramento de ocupagdo em tempo real;

envio automatizado de notificacdes e alertas operacionais via SMS;

operacdo de recepcdo movel para agilizagdo de atendimento e reducdo de filas em ambientes de alto fluxo.

A arquitetura do AccessNote foi concebida para suportar ambientes hibridos de operacéo local e remota,
permitindo integracdo eficiente entre infraestrutura local, servigos corporativos internos e recursos
hospedados em nuvem, conforme a necessidade estratégica de cada implantacéo.

Esse modelo proporciona a plataforma elevado grau de adaptabilidade tecnoldgica, permitindo expansao
modular, alta interoperabilidade e preparacdo continua para novas demandas de mercado e evolucédo
tecnoldgica.
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6. Comparativo de Modelos Arquiteturais

Critério Técnico / Arquiteturas Tradicionais Arquiteturas Web Arquitetura Hibrida Distribuida
Operacional Centralizadas Centralizadas AccessNote
Predominantemente local e  Predominantemente centralizado  Distribuido entre backend e aplicagdes
Modelo de Processamento P : -
monolitico em servidor cliente
Escalabilidade Operacional Limitada M(_)derada, dependente de Elevada e modular
infraestrutura central

Consumo de Recursos no . Elevado conforme crescimento .

, Baixo a moderado . Balanceado e otimizado
Servidor operacional

Dependéncia de
Infraestrutura Central

Performance em

Alta Muito alta Balanceada

Variavel conforme carga do

Alta localmente Alta e consistente

Operagdes Intensivas servidor/rede

Experiéncia de Usuério Alta Dependente de navegador/rede Alta com interfaces especializadas
Operagdo Remota / o

Mobilidade Limitada Elevada Elevada

In_tegra_(;go com Moderada Variavel conforme middleware Elevada

Dispositivos / Hardware

FIeX|b|[|d_ade de Expansdo Limitada Moderada Elevada

Tecnoldgica

Ef|C|{enC|§1 em Ambientes Moderada Dependente de gscalonamento Alta com distribuicio de carga
Multiusuério vertical

Adaptacdo a Ambientes
Cloud / Hibridos

Ro,b_ustez para OperacGes Moderada Dependente de infraestrutura
Criticas central

Limitada Elevada Elevada

Elevada

7. Diferenciais Competitivos

O AccessNote diferencia-se no mercado por reunir, em uma unica plataforma, robustez operacional,
flexibilidade tecnoldgica e visdo estratégica de evolucdo continua.

Entre seus principais diferenciais competitivos destacam-se:

e arquitetura tecnoldgica moderna e distribuida;

e ampla capacidade de integragdo com mdltiplos fabricantes;

e ecossistema multiplataforma com operagéo desktop e mobile;

o alta adaptabilidade operacional para diferentes segmentos iy

e inovacdo funcional continua; T

e preparacgdo arquitetural para evolugéao tecnoldgica futura. h

| ;;
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8. Tecnologias Proprietarias e Inovagao

Entre os destaques do ecossistema de inovagdo do AccessNote encontra-se o MultiPasse Dinamico,
tecnologia proprietéria desenvolvida para redefinir os processos de autenticagdo temporéaria e gestdo
inteligente de visitantes.

O MultiPasse Dindmico permite a geracdo de credenciais temporarias digitais baseadas em QR Code
dindmico, com validade limitada e autenticagdo contextual, elevando significativamente os niveis de
seguranca, praticidade e controle operacional.

Sua adocdo possibilita:

gestdo otimizada de visitantes;

autenticacdo temporaria para eventos e acessos programados;
elimina filas e aglomeracGes;

automacao de processos de credenciamento;

aumento da seguranca mediante credenciais efémeras.

Adicionalmente, sua implementacéo contribui para a otimizacdo estrutural de projetos de controle de
acesso, permitindo maior capacidade operacional sem necessidade de expansdo proporcional da
infraestrutura fisica tradicionalmente associada aos processos de recepcao e validacdo presencial.

Essa abordagem proporciona ganhos simultaneos de eficiéncia econdmica e operacional, reduzindo
complexidade de implantacdo, melhorando escalabilidade e ampliando capacidade de atendimento.

9. AplicagOes e Segmentos Atendidos

O AccessNote atende com eficiéncia organizagGes de diferentes segmentos, oferecendo funcionalidades T
e especificidades operacionalmente verticalizadas para distintas realidades de mercado, incluindo:

e

e Condominios: gestdo de moradores, visitantes, &reas comuns, correspondéncias e notificacdes automaticas;
o Hospitais: controle de fluxo e gestdo simultanea de limites de visitaco;
o InstituicBes de Ensino: notificacbes de entrada/saida e controle seguro de retirada de criancas;
e Industrias: controle de areas restritas e rastreabilidade operacional;
e Centros Empresariais: gestdo de colaboradores, terceiros e visitantes;
e Estacionamentos: monitoramento de ocupacdo e gestdo de vagas;
e Eventos: credenciamento e autenticacdo temporaria em larga.escala.
o,
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10. Visao de Futuro e Evolucao Tecnolégica

O AccessNote foi concebido como uma plataforma em constante evolugédo, preparada para acompanhar
as transformaces tecnoldgicas e operacionais do setor.

Entre os destaques desse ecossistema evolutivo encontra-se a Yve, assistente virtual inteligente
desenvolvida para ampliar a experiéncia de suporte e interacdo com clientes, parceiros e usuarios da
plataforma.

Complementando esse ecossistema, a OmniSeg disponibiliza ainda seu CAC — Centro de Atendimento
ao Cliente, ambiente digital seguro e restrito destinado ao suporte e relacionamento continuo com
clientes detentores de licenciamento de software e/ou contratos de manutencao de hardware.

11. A OmniSeg e o Compromisso com a Evolug¢do Continua

O desenvolvimento do AccessNote reflete diretamente a filosofia de atuacdo da OmniSeg: oferecer ao
mercado ndo apenas uma plataforma tecnologicamente robusta, mas uma solucdo em constante
evolucdo, alinhada as necessidades préaticas e operacionais de seus clientes.

Diferentemente de modelos tradicionalmente adotados por fabricantes de hardware ou grandes
desenvolvedoras de software com estruturas excessivamente rigidas, a OmniSeg mantém como
diferencial estratégico sua elevada capacidade de adaptacdo e personalizacdo funcional, permitindo que

0 AccessNote evolua continuamente para atender demandas especificas de mercado, —requisitos

operacionais particulares e novas necessidades identificadas em campo.

Essa flexibilidade de desenvolvimento permite & plataforma acompanhar com agilidade a evolucéo dos
processos de negdcio de seus clientes, incorporando melhorias, ajustes operacionais e novas
funcionalidades de forma dinamica e alinhada as transformacdes do mercado.

Mais do que fornecer tecnologia, a OmniSeg busca estabelecer uma relacdo continua de parceria
evolutiva com seus clientes, garantindo que o AccessNote permanega permanentemente aderente as
necessidades reais de operacgdo e gestdo da seguranca-fisica corporativa.
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12. Conclusao Institucional

O AccessNote representa uma nova geracdo de plataformas inteligentes de gestdo de acesso e fluxo,
concebida para atender as crescentes demandas de seguranca, mobilidade, integracdo e escalabilidade
exigidas pelo mercado corporativo moderno.

Aliando robustez operacional, inovacdo continua e visdo estratégica de longo prazo, o AccessNote
reafirma o compromisso da OmniSeg com o desenvolvimento de tecnologias capazes de transformar a
maneira como organizacGes gerenciam acesso, fluxo e seguranca em seus ambientes fisicos.

Mais do que acompanhar a evolugéo do setor, 0 AccessNote foi desenvolvido para participar ativamente
de sua construcéo.
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